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Procédure de nettoyage de I'équipement téléphonique et informatique

La Direction des ressources informationnelles désire vous rappeler les principes de nettoyage de
I’équipement (ordinateurs, portables, écrans, claviers, souris, etc.).

Afin d’éviter les bris, il est recommandé de :
e Toujours éteindre I'’équipement avant le nettoyage;
e Utiliser une lingette légérement humectée de peroxyde d’hydrogéne pour procéder au
nettoyage de I'équipement;
e Débuter par le nettoyage des grandes surfaces afin de diminuer 'humidité de la lingette;
e Une fois que la lingette est moins humide, utiliser pour nettoyer les endroits les plus a
risque, tels que les claviers et les boutons, en diminuant la pression sur la lingette;
e Ne pas utiliser de gel pour les mains sur les équipements, puisque le gel fait coller les
touches des claviers;
e Ne pas vaporiser de produit sur les équipements, car le liquide s’introduit et cause des
dommages permanents.
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